
 
Nuove modalità di rilascio del CUD da parte dell’INPS 
 
 
Con la circolare n. 32 del 26 febbraio 2013 l’INPS ha comunicato le nuove modalità di 
invio del modello CUD a decorrere dall’anno 2013. 
 
In conformità a quanto stabilito dal comma 114 dell’art.1 della legge 24  dicembre 
2012, n. 228 il certificato in questione non sarà più trasmesso in forma cartacea ma 
verrà reso disponibile in modalità telematica, prelevandolo dal sito istituzionale 
www.inps.it attraverso l’utilizzo del PIN. 
 
Per favorire coloro che non si trovassero nelle condizioni di utilizzare tale modalità, 
l’INPS ha predisposto le seguenti modalità alternative per ottenere il modello CUD in 
forma cartacea: 
 

• Recandosi presso sportelli veloci delle Agenzie INPS; 
• Utilizzando postazioni informatiche self service presso le Strutture territoriali 

dell’INPS mediante l’utilizzo della tessera sanitaria; 
• Richiedendo il modello tramite l’indirizzo di posta elettronica 

richiestaCUD@postacert.inps.gov.it  per coloro che siano in possesso casella di 
posta elettronica certificata; 

• Recandosi presso i centri di assistenza fiscale fornendo specifico mandato; 
• Recandosi presso gli uffici postali dove è presente lo “Sportello Amico”; 
• Contattando i numeri telefonici dedicati 06/59054403-06/59053661-

06/59055702 dalle 8.00 alle 19.00 servizio dedicato a utenti oltre gli 85 anni  e 
pensionati residenti all’estero. 

 


